


 

 

 

KABUL EDİLEN  

BİLDİRİLER LİSTESİ 



 

1 
 

 

BİLDİRİLERİ KABUL EDİLEN YAZARLARIN ve KONGRE KATILIMCILARININ DİKKATİNE 

Saygıdeğer Bilim İnsanları, 

Afyon Kocatepe Üniversitesi Turizm Fakültesi’nin ev sahipliğinde 17-21 Ekim 2018 tarihleri 

arasında Afyonkarahisar’da düzenlenecek olan 19. Ulusal Turizm Kongresi için Bildiri 

Değerlendirme Süreci sona ermiştir. Kongre için gönderilen toplam 118 bildiriden 2 tanesi geri 

çekilmiş olup, sürece dâhil edilen 116 bildirinin hakem denetiminden geçmesi sonucu 94’ü sözlü 

sunuma kabul edilmiş olup, 22 bildiri hakemler tarafından sözlü sunum için uygun bulunmamıştır. 

Çalışmalarıyla kongreye destek veren/katkı sunan yazarlara teşekkür ederiz. Ayrıca bildirilerin 

değerlendirilmesi sürecinde gerek danışma kurulu üyelerimize gerekse bilim kurulu üyelerimize 

vermiş oldukları katkılardan dolayı teşekkür ederiz.  

 

KONGRE KAYIT, KONAKLAMA ve ULAŞIM İLE İLGİLİ BİLGİLER 

Tüm katılımcılarımızın kongre katılım ücretini ilgili hesaba ödedikten sonra banka dekontu, 

kongre kayıt formu, telif hakkı devir formu ile konaklama ön rezervasyon ve ulaşım formlarını ilgili 

tarihler aralığında utk19@aku.edu.tr mail adresine göndermeleri önem arz etmektedir. İlgili 

formlara ulaşmak için aşağıda belirtilen linkleri kullanabilirsiniz:  

Not: Konaklama ücretleri girişte otele yapılacak olup ilan edilen hesap numarasına sadece 

kongre kayıt (katılım) ücreti yatırılacaktır. 

Kongre Kayıt Banka Hesap Bilgileri  

Kongre Kayıt Formu 

Telif Hakkı Devir Formu 

Kongre Oteli Konaklama Ön Rezervasyon ve Ulaşım Bilgi Formu (Kongre Otelinde Konaklayacaklar için geçerlidir.) 

(Kongre oteli dışındaki tesislerde konaklama yapacak misafirlerimiz konaklama rezervasyon süreçlerinden kendileri sorumludur.) 

 

mailto:utk19@aku.edu.tr
http://utk19.aku.edu.tr/?p=871
http://utk19.aku.edu.tr/wp-content/uploads/2017/10/UTK19-Bildiri-Kayıt-Formu.docx
http://utk19.aku.edu.tr/wp-content/uploads/2017/10/UTK19-Telif-Hakkı-Devir-Formu.docx
http://utk19.aku.edu.tr/wp-content/uploads/2018/09/%C3%96n-Rezervasyon-Formu-G%C3%BCncel.pdf
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

001-11 KAYSERİ İLİ SAĞLIK TURİZMİ DESTİNASYON İMAJI 
Uz. Hem. Kadriye BIYIKLI 
Dr. İbrahim DEMİREL 

002-11 
SPA ZİYARETÇİLERİNİ MOTİVE EDEN UNSURLARIN DEMOGRAFİK ÖZELLİKLERE 
GÖRE İNCELENMESİ 

Dr. Yunus TOPSAKAL 
Dr. Öğr. Üyesi Pınar ÇELİK 

003-11 
BALNEOTERAPİ: MALATYA İSPENDERE ŞİFALI SUYUNUN TAMAMLAYICI 
TEDAVİDE KULLANIMI 

Dr. Yunus TOPSAKAL 

004-11 
TERMAL OTEL İŞLETMELERİNDE HİZMET KALİTESİNİN SERVQUAL MODELİ İLE 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Öğr. Gör. Sedat BÜTÜN 
Doç. Dr. Gürel ÇETİN 

005-3.3 
COFFEE SHOP MÜŞTERİLERİNİN İŞLETMEYE BAĞLILIĞINDA VE SADAKATİNDE 
YEŞİL UYGULAMALARIN ETKİSİ 

Dr. Öğr. Üyesi Aydan BEKAR 
Öğr. Gör. Şükran ASAL 
Arş. Gör. Nisan YOZUKMAZ 

006-11 TERAPÖTİK REKREASYON KAPSAMINDA MEVLEVİLİĞİN DEĞERLENDİRİLMESİ 
Dr. Serhat YOZCU 
Prof. Dr. Füsun İSTANBULLU DİNÇER  
Doç. Dr. Gürel ÇETİN 

007-11 BOLU İLİNİN TERMAL TURİZM POTANSİYELİ Dr. Öğr. Üyesi Hakan TUNA 

008-11 
TURİSTİK ÜRÜN ÇEŞİTLENDİRMESİ KAPSAMINDA SAĞLIK TURİZMİ: ÇANAKKALE 
İÇİN ÖNERİLER 

Arş. Gör. Buket BULUK 
Arş. Gör. Dr. Bekir EŞİTTİ 
Dr. Öğr. Üyesi S. Haluk ERDEM 

009-11 
MEDİKAL SEYAHAT PLANLAYICILARININ WEB SİTELERİ ÜZERİNE BİR ANALİZ: 
MAP2HEAL ÖRNEĞİ 

Arş. Gör. Dr. Seher KONAK 
Doç. Dr. Saadet Pınar TEMİZKAN 

010-10 
YİYECEK İÇECEK İŞLETMELERİ ÇALIŞANLARININ ALGILADIKLARI HİZMETKÂR 
LİDERLİK DAVRANIŞININ İŞTEN AYRILMA NİYETİNE ETKİSİ 

Öğr. Gör. Dr. Hasan CİNNİOĞLU  
Doç. Dr. Lütfi ATAY 
Dr. Öğr. Üyesi Oğuz DİKER 

011-2.2 
DESTİNASYON DENEYİMİNİN DESTİNASYON İMAJI ALGISI ÜZERİNDEKİ ETKİSİ: 
KAPADOKYA ÖRNEĞİ 

Arş. Gör. Buse ÇETİ  
Doç. Dr. Lütfi ATAY 

013-2.3 
LİSANS DÜZEYİNDE TURİZM EĞİTİMİ VEREN KURUMLARDA AKADEMİSYENLER 
ARASINDAKİ KUŞAKLAR ARASI ÇATIŞMA (X VE Y KUŞAKLARI) 

Arş. Gör. Oğuzhan DÜLGAROĞLU  
Prof. Dr. Cevdet AVCIKURT 

014-1.3 
TURİSTLERİN ÇEVRECİ TUTUM VE DAVRANIŞLARININ DESTİNASYONDAN 
BEKLENTİYE YANSIMASI 

Dr. Öğr. Üyesi Serkan ŞENGÜL 
Öğr. Gör. Koray GENÇ  
Prof. Dr. Oğuz TÜRKAY 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

016-6 

GENETİĞİ VE DEĞİŞTİRİLMİŞ GIDALAR VE ORGANİK GIDALARA YÖNELİK TUTUM 
İNCELEMESİ: MERSİN ÜNİVERSİTESİ GASTRONOMİ VE MUTFAK SANATLARI 
LİSANSÜSTÜ ÖĞRENCİLERİNE YÖNELİK BİR ÇALIŞMA 

Dr. Öğr. Üyesi Hülya TAŞTAN 
Arş. Gör. Aykut Göktuğ SOYLU 

017-2.3 
YEREL HALKIN KRUVAZİYER TURİZMİNİN ETKİLERİNE YÖNELİK ALGILARI: 
KUŞADASI ÖRNEĞİ 

Fatma ÇELEBİ 
Doç. Dr. Savaş ARTUĞER 

018-1.3 
TERMAL OTEL İŞLETMELERİNDE SIVI ATIK YÖNETİMİ: MUTFAK BÖLÜMÜNDE BİR 
UYGULAMA 

Doç. Dr. Özcan ZORLU 
Habibe GÜNDÜZ 
Zafer TAŞER 

019-11 
TERMAL TURİZME YÖNELİK MAKALELERİN İÇERİK ANALİZİ YÖNTEMİYLE 
İNCELENMESİ 

Öğr. Gör. Dr. Melike GÜL 
Doç. Dr. Kudret GÜL 
Dr. Öğr. Üyesi Yaşar YILMAZ 
Öğr. Gör. Özgür YILMAZ 

020-11 
TERMAL TESİSLERE YÖNELİK PAZARLAMA ANLAYIŞININ İÇERİK ANALİZİ: SINDIRGI 
DESTİNASYONU ÖRNEĞİ 

Öğr. Gör. Dr. Melike GÜL 
Doç. Dr. Kudret GÜL 
Öğr. Gör. Esat SAÇKES 

021-11 
BEŞ YILDIZLI RESORT OTEL İŞLETMELERİNİN SPA & WELLNESS HİZMETLERİNDE 
ALGILANAN SORUNLAR 

Dr. Günseli GÜÇLÜTÜRK BARAN 
Dr. Gamze ÖZOĞUL 

022-1.1 
TURİZMİN YEREL HALK TARAFINDAN ALGILAMA DÜZEYLERİNE İLİŞKİN BİR 
ARAŞTIRMA: CİDE ÖRNEĞİ 

Serhat ÇALIMLI 
Dr. Öğr. Üyesi Cenk Murat KOÇOĞLU 
Dr. Öğr. Üyesi Aydoğan AYDOĞDU 

023-11 
TÜRKİYE’NİN APİ TURİZM POTANSİYELİNİN SWOT ANALİZİ İLE 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Belma SUNA 

025-6 YAZILI MEDYADA TÜRK MUTFAĞI 
Doç. Dr. Hakan YILMAZ 
Hasan Hüseyin ÇAKICI 

026-2.2. 
AFYONKARAHİSAR’DA TERMAL TURİZM: DESTİNASYON İMAJI, TURİST 
MEMNUNİYETİ VE DESTİNASYON SADAKATİ İLİŞKİSİ 

Arş. Gör. Dr. Funda ÖN ESEN 
Prof. Dr. Ozan BAHAR 

027-4 
YEŞİL PAZARLAMA STRATEJİLERİNİN REKABET AVANTAJINA ETKİSİNİN 
İNCELENMESİ: MUĞLA İLİ ÖRNEĞİ 

Arş. Gör. Ruşen AKDEMİR  
Dr. Öğr. Üyesi Onur AKBULUT 

030-1.3 
SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM KAPSAMINDA OTELLERDE SU TASARRUFU VE HAVLU 
KULLANIMINA AHLAKİ NORMLARIN ETKİSİ 

Ahmet ÇELİK 
Süheyla GOLCHESHMEH 

031-3.1 
AFYONKARAHİSAR’DA FAALİYET GÖSTEREN BEŞ YILDIZLI OTEL İŞLETMELERİNE 
YÖNELİK YAPILAN YORUMLARIN VE E-ŞİKÂYETLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Özgür KIZILDEMİR 
Dr. Öğr. Üyesi Salim İBİŞ 
Dr. Öğr. Üyesi Serdar ÇÖP 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

032-4 
OTEL İŞLETMELERİNDEKİ FİZİKSEL KANIT UNSURLARINA İLİŞKİN BEKLENTİLERİN 
İNCELENMESİ/ALANYA’DA BİR UYGULAMA 

Dr. Öğr. Üyesi Hatice YILMAZ 
Aysel ALİYEVA 

033-10 
AFYONKARAHİSAR’DAKİ TERMAL OTELLERİN SOSYAL MEDYA KULLANIMI: 
INSTAGRAM ÖRNEĞİ 

Eda HAZARHUN 
Doç. Dr. Özgür Devrim YILMAZ 

034-3.1 
DEVRE MÜLK/TATİL SİSTEMLERİNDE İNSAN KAYNAKLARINA İLİŞKİN SORUNLAR: 
AFYONKARAHİSAR ÖRNEĞİ 

Doç. Dr. Mustafa SANDIKCI 
Dr. Öğr. Üyesi Aylin AKTAŞ ALAN 

037-2.2 
TERMAL TURİZM KAPSAMINDA KÖYCEĞİZ SULTANİYE KAPLICALARI’NIN SWOT 
ANALİZİYLE DEĞERLENDİRİLMESİ 

Arş. Gör. Filiz GÜMÜŞ DÖNMEZ 
Öğr. Gör. Hilal GÜL 

038-1.1 SAĞLIK TURİZMDE ÖNCÜ ÜLKELERİN GENEL BİR DEĞERLENDİRMESİ 
Arş. Gör. Gamze ALP 
Arş. Gör. Birsen ÇEVİK ÜNLÜ 

041-10 
ULUSAL TURİZM KONGRELERİNDE YER ALAN ETİK ve SOSYAL SORUMLULUK 
KONULU BİLDİRİLERİN BİBLİYOMETRİSİ 

Doç. Dr. Ahmet BAYTOK 
Arş. Gör. Mehmet BOYRAZ 
Öğr. Gör. Ahmet ÇETİN  
Hülya MUTLU 
Öğr. Gör. Esra YILMAZ 

042-2.1 
YÜKSEKÖĞRETİM KURULU TEZ MERKEZİNDE (YÖKTEZ) DESTİNASYON ALANINDA 
YAYINLANMIŞ LİSANSÜSTÜ TEZLERİN BİBLİYOMETRİK ANALİZİ: 2003-2018 

Birgül AYDIN 
Doç. Dr. Emre Ozan AKSÖZ 

043-6 

DÖRT VE BEŞ YILDIZLI OTEL MUTFAKLARINDAKİ FİZİKİ KOŞUL VE MUTFAK 
EKİPMANLARININ HİJYEN VE SANİTASYON AÇISINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ: 
ANKARA İLİ ÖRNEĞİ 

Prof. Dr. Fügen DURLU ÖZKAYA 
Savaş BÖYÜKYILMAZ 

045-6 
GASTRONOMİ VE TURİZM BÜTÜNLEŞMESİNE STRATEJİK YAKLAŞIM: KAVRAMSAL 
BİR MODEL ÖNERİSİ 

Prof. Dr. Bahattin ÖZDEMİR 
Dr. Öğr. Üyesi Faruk SEYİTOĞLU 

046-2.2 
SAĞLIK TURİZMİNDE DESTİNASYON TERCİH SIRALAMASI: FUZZY TOPSIS 
YÖNTEMİYLE BİR UYGULAMA 

Öğr. Gör. Ebru ULUCAN  
Arş. Gör. Zeynep KURTULAY 
Prof. Dr. İsmail KIZILIRMAK 

047-11 
TERMAL TESİSLERDE TURİST SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİNİN YERLİ TURİST BAKIŞ 
AÇISIYLA DEĞERLENDİRİLMESİ 

Arş. Gör. Başak ÖZYURT 
Doç. Dr. Güney ÇETİN GÜRKAN 
Prof. Dr. Muharrem TUNA 

048-1.3 DAĞLIK FRİGYA (AFYONKARAHİSAR-İHSANİYE) EKOTURİZM ALTERNATİFLERİ 
Prof. Dr. Mehmet Ali ÖZDEMİR 
Dr. Öğr. Üyesi Sevgi TATAR 
Murat ŞEN 

049-1.4 
AKADEMİK TURİZM EĞİTİMİ VE SEYAHAT ALANINDAKİ MESLEKİ YETERLİLİKLER 
ÜZERİNE DURUM DEĞERLENDİRMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Ramazan EREN 
Öğr. Gör. Ayşe EREN 
Öğr. Gör. Onur ÇELEN 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

050-3.1 KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE ÖRGÜTSEL İKLİM VE ÖRGÜTSEL SİNİZM 
Arş. Gör. Zeynep KURTULAY  
Öğr. Gör. Ebru ULUCAN 
Prof. Dr. Füsun İSTANBULLU DİNÇER 

052-10 
OTEL İK YÖNETİCİLERİNİN YETKİNLİKLERİ VE SEKTÖREL GELİŞİMLE İLGİLİ 
DÜŞÜNCELERİ 

Prof. Dr. Oğuz TÜRKAY 
Büşra ŞENGÜL 
Cansu GÜNEY 

053-4 
MEDİKAL TURİZM KAPSAMINDA HİZMET VEREN SAĞLIK KURULUŞLARININ 
SOSYAL MEDYA KULLANIM DÜZEYLERİ: FACEBOOK ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 

Prof. Dr. Nedim YÜZBAŞIOĞLU 
Arş. Gör. Oğuz DOĞAN 
Mustafa Said KOCABIYIK 

054-11 
SAĞLIK TURİZMİNİN PAYDAŞLARINDAN SAĞLIK SEKTÖRÜNDE ÖRGÜT İKLİMİ: 
BARTIN ADSM ÇALIŞANLARININ UNVANLARINA GÖRE BİR ANALİZ 

Dr. Murat AK 

055-3.2 
PSİKOLOJİK SÖZLEŞMENİN SANAL KAYTARMA DAVRANIŞI ÜZERİNE ETKİSİ: 
SEYAHAT ACENTALARI ÜZERİNE BİR İNCELEME 

Dr. Öğr. Üyesi Ediz GÜRİPEK  
Çağdaş PEKTAŞ 
Cansu UZUN 

056-10. 
TERMAL OTEL İŞLETMELERİNİN ÇEVRİMİÇİ TÜKETİCİ DEĞERLENDİRMELERİ 
BAĞLAMINDA İNCELENMESİ: TRIPADVISOR ÖRNEĞİ 

Arş. Gör. Serkan AK 
Doç. Dr. Özlem ALTUNÖZ SÜRÜCÜ 

057-1.4 
LİSANS DÜZEYİNDE TURİZM EĞİTİMİ ALAN ÖĞRENCİLERİN EĞİTİM ÖNCESİNDE 
ve EĞİTİM SÜRECİNDE SEKTÖRE İLİŞKİN ALGILARI 

Arş. Gör. Engin TENGİLİMOĞLU 

058-6 
SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM KAPSAMINDA YÖRESEL MUTFAK UYGULAMALARI: 
AFYONKARAHİSAR’DAKİ GEÇİŞ DÖNEMLERİNDE YÖRESEL MUTFAK ÖRNEĞİ 

Zeynep ÇINAR 
Dr. Öğr. Üyesi Ümit SORMAZ 

059-10 RESTORAN SEÇİMİNDE ÇEŞİTLİLİK ARAMA NİYETİ 
Dr. Öğr. Üyesi Aydan BEKAR 
Öğr. Gör. Mete GÖVCE 

060-4 
TURİSTLERİN TERMAL TURİZM İŞLETMELERİNE YÖNELİK HİZMET 
BEKLENTİLERİNİN VE ALGILARININ BELİRLENMESİ 

Doç. Dr. Şefik Okan MERCAN 
Dr. Öğr. Üyesi Murat AKSU 
Dr. Öğr. Üyesi Halil KORKMAZ 
Sedef ÖZCAN 
Hatice BİLGİN 

061-3.1 
TERMAL TURİZM İŞLETMELERİNİN KURUMSAL BİLDİRİLERİNİN İÇERİK ANALİZİ İLE 
İNCELENMESİ ÜZERİNE BİR ARAŞTIRMA 

Dr. Öğr. Üyesi M. Murat KIZANLIKLI 
M. Ali Can TUFAN 

063-6 TERMAL TURİZMDE MENÜ PLANLAMA: AFYONKARAHİSAR İLİ ÖRNEĞİ Gökhan KARAHAN 

064-3.1 
TEDARİK ZİNCİRİ SÜREKLİLİĞİ VE TEDARİK ZİNCİRİ KARMAŞIKLIĞININ OTEL 
PERFORMANSINA ETKİSİ 

Oğuz AKSOY 
Dr. Öğr. Üyesi Melek Akın ATEŞ 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

066-2.3 TURİSTİK MOTİVASYONLAR ÜZERİNE EVRİMSEL BİR BAKIŞ 
Arş. Gör. İlker GÜL 
Dr. Öğr. Üyesi Dilistan SHIPMAN 

067-2.2 TAŞIMA ÇAMURLA KAPLICA DÖNER Mİ? 
Arş. Gör. Nur ÇELİK İLAL 
Arş. Gör. Emine YILMAZ 

069-9 
DOĞU KARADENİZ TURLARINA KATILAN YERLİ ZİYARETÇİLERİN EKOTURİZM 
DAVRANIŞLARI 

Zafer ÖZCAN 
Dr. Yunus TOPSAKAL 

071-9 
BATI ANADOLU’DAKİ YEDİ KİLİSENİN İNANÇ TURİZMİ KAPSAMINDA 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Arş. Gör. Fırat BARANAYDIN 
Öğr. Gör. Doğu BARANAYDIN 

072-4 
TÜRKİYE’DEKİ YEREL 5 YILDIZLI OTEL İŞLETMELERİNİN MOBİL 
UYGULAMALARININ İNCELENMESİ 

Öğr. Gör. Eniser ATABAY 
Prof. Dr. Cem Oktay GÜZELLER 
Prof. Dr. Beykan ÇİZEL 

073-10 İLK TURİZM TANIMININ İZİNDE Mustafa ERDİKEN 

074-9 
FESTİVALLERİN KIRSAL TURİZM ÜZERİNDEKİ ETKİLERİ: ISPARTA GÜNEYKENT 
KASABASI VE ARDIÇLI KÖYÜ GÜL FESTİVALİ ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi Utku ONGUN 
Dr. Öğr. Üyesi Uğur KILINÇ 
Dr. Öğr. Üyesi Olcay KILINÇ 

075-6 GASTRONOMİNİN YUMUŞAK GÜÇ OLARAK KULLANIMI ÜZERİNE BİR İNCELEME 
Dr. Öğr. Üyesi Mustafa AKSOY 
İbrahim ÇEKİÇ 

077-9 
MENTAL TURİZM AÇISINDAN TÜRKİYE’NİN POTANSİYELİNİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Prof. Dr. Mithat Zeki DİNÇER 
Öğr. Gör. Özlem TAŞKIRAN  
Öğr. Gör. Derya DEMİRDELEN 
Öğr. Gör. Gizem ŞAHİN 

078-4. 
TERMAL TURİZMDE HİZMET KALİTESİ, TÜKETİM DUYGULARI VE TEKRAR ZİYARET 
NİYETİ İLİŞKİSİ: BALIKESİR’DE BİR ARAŞTIRMA 

Doç. Dr. Nuran AKŞİT AŞIK 

079-2.2 
GOLAN DESTİNASYONUNUN TERMAL TURİZM OLANAKLARININ 
DEĞERLENDİRİLMESİNE YÖNELİK BİR ÇALIŞMA 

Doç. Dr. Özgür ÖZER 
Zeki GÜRBÜZ 

081-1.4 
TURİZM FAKÜLTELERİNE YERLEŞEN ÖĞRENCİLERİN ÜNİVERSİTE SINAVLARINDAKİ 
BAŞARI DURUMUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Yasin KELEŞ 

082-1.4 
AVRUPA’DA TERMAL SPA TERAPİ UZMANININ YETERLİLİK ALANLARINA VE 
EĞİTİM İHTİYACINA İLİŞKİN BİR ARAŞTIRMA 

Prof. Dr. Salih KUŞLUVAN 
Olcay YÜCEL 
Karel Van ISACKER 
Dr. António Silva DIAS 
Petia GRUDEVA 
Filip NICASI 
Dr. Zdenka WLTAVSKY 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

083-3.1 
TERMAL TURİZM İŞLETMELERİNDE TEKRAR ZİYARET VE TAVSİYE ETME NİYETİNİN 
İNCELENMESİ: OTEL AMBİYANSININ DÜZENLEYİCİ ROLÜ 

Dr. Öğr. Üyesi Üzeyir KEMENT 
Öğr. Gör. Sinan ÇAVUŞOĞLU 
Öğr. Gör. Aziz BÜKEY 
Berkan BAŞAR 

084-6 
KAPADOKYA’DA BAĞCILIĞIN GASTRONOMİ TURİZMİ AÇISINDAN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Prof. Dr. Muharrem TUNA 
Dr. Öğr. Üyesi Eda ÖZGÜL KATLAV 
Arş. Gör. Firdevs YÖNET EREN 

085-11 GAZETE İNTERNET SAYFALARINDA SAĞLIK TURİZMİ 
Dr. Öğr. Üyesi Ali Turan BAYRAM 
Dr. Öğr. Üyesi Gül ERKOL BAYRAM 
Arş. Gör. Serkan AK 

086-11 
AKADEMİK PERSONELİN TERMAL TURİZM FARKINDALIK DÜZEYLERİ: AFYON 
KOCATEPE ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ 

Doç. Dr. Özcan ZORLU 
Necibe NAS 

087-6 
SOMUT OLMAYAN KÜLTÜREL MİRAS (GASTRONOMİ) VE YEREL MUTFAKLAR: 
AYVACIK ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi Çiğdem ÖZKAN 

088-10 
TURİZM ENDÜSTRİSİNDE YENİ YAKLAŞIMLAR: DAĞITIK KAYIT DEFTERİ 
TEKNOLOJİSİ 

Öğr. Gör. Sercan YILDIZ 
Dr. Öğr. Üyesi Salim İBİŞ 

089-4 
RESORT OTELLERDEKİ SPA VE WELLNESS MERKEZLERİNDE ALGILANAN HİZMET 
KALİTESİ: ANTALYA İLİNE YÖNELİK BİR UYGULAMA 

Merve Sema YİĞİT TEKİNÇAY 
Doç. Dr. Murat ÇUHADAR 

090-3.1 
ÇALIŞANLARIN SOSYAL KAYTARMA ALGILARININ İŞ TATMİNİ ÜZERİNE ETKİSİ: 
KONAKLAMA İŞLETMELERİNDE BİR İNCELEME 

Öğr. Gör. Mehmet CAN 
Dr. Öğr. Üyesi Hakan KOÇ 

091-2.1 
ALGILANAN DESTİNASYON İMAJININ MEMNUNİYET VE DAVRANIŞSAL NİYET İLE 
İLİŞKİSİ: KUYUCAK KÖYÜ ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi Pınar ÇELİK 
Prof. Dr. Nedim YÜZBAŞIOĞLU 

092-11 
İZMİR İLİNDEKİ ÖZEL HASTANELERİN MEDİKAL TURİZMDE MEVCUT 
DURUMUNUN İNCELENMESİ 

İrem ENSER 
Öğr. Gör. Yasemin KOÇAK 

093-6 
FARKLI MİLLETLERDEN TURİSTLERİN YİYECEK DENEYİMİNDE YENİLİK ARAYIŞLARI: 
İSTANBUL'DA BİR ARAŞTIRMA 

Dr. Meral ÜZÜLMEZ 
Doç. Dr. Gürkan AKDAĞ 

095-9 
FESTİVALLERİN TANITIMINDA WEB 2.0 TEKNOLOJİSİNİN KULLANIMI: ISPARTA 
ÖRNEĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi Sine ERDOĞAN MORÇİN 
Öğr. Gör. İlhami MORÇİN 

096-2.1 YÖNETİŞİM KAVRAMININ TURİZM BAĞLAMINDA DEĞERLENDİRİLMESİ Dr. Öğr. Üyesi Kadir ÇAKAR 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

097-10 
POPÜLER TURİZM ŞEHİRLERİNE DOĞRU GERÇEKLEŞEN TURİST AKIŞLARINA 
YÖNELİK BİR İNCELEME 

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet VATAN 

098-10 

YEREL YEMEK TÜKETİM MOTİVASYONLARININ TURİSTLERİN TEKRAR ZİYARET 
NİYETİNE ETKİSİ: ADANA’YI ZİYARET EDEN YERLİ TURİSTLER ÜZERİNE BİR 
ARAŞTIRMA 

Dr. Ozan GÜLER 
Elanur ŞAHİN 
Doç. Dr. Gürkan AKDAĞ 

099-10 YARATICI DENEYİM VE DESTİNASYON SADAKATİ İLİŞKİSİ: AVANOS ÖRNEĞİ 
Hakan ASLAN 
Doç. Dr. Burhan KILIÇ 

100-3.2 
SAĞLIK TURİZMİNE YETKİLİ KURULUŞLARIN WEB SİTELERİNİN KALİTE YÖNETİMİ 
VE TURİZM PERSPEKTİFİNDE DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Bilge ÇAVUŞGİL KÖSE 
Dr. Öğr. Üyesi Serol KARALAR 
Dr. Öğr. Üyesi Işıl USTA 

101-10 
OTEL ÇALIŞANLARININ PRESENTİZM DÜZEYLERİNİ BELİRLEMEYE YÖNELİK BİR 
UYGULAMA: FRİGYA BÖLGESİ 

Necip ÖZDEMİR 

102-1.4 
TURİZM YÜKSEKÖĞRETİMİNDE SÜREGELEN SORUNLARA YÖNELİK BİR 
ALANYAZIN DEĞERLENDİRMESİ 

Doç. Dr. Rahman TEMİZKAN 
Arş. Gör. Beybala TİMUR 

104-11 İSTANBUL’UN MEDİKAL TURİZM POTANSİYELİNİN GELİŞTİRİLMESİ 
Öğr. Gör. Dr. Fatma Doğanay ERGEN 
Doç. Dr. Burhan AYDEMİR 

108-11 MANİSA’DA MEDİKAL TURİZM POTENSİYELİNİN İNCELENMESİ 
Arş. Gör. Selim KIROVA 
Prof. Dr. Mustafa TEPECİ 
Arş. Gör. Zehra Gökçe SEL 

110-2.2 
PAZARLAMADA HİZMET KALİTESİ UNSURLARININ WEB SİTELERİ ÜZERİNDEN 
İLETİMİ: MARİNALAR ÜZERİNDE BOYLAMSAL BİR ARAŞTIRMA 

Doç. Dr. Aykan CANDEMİR 
Arş. Gör. Dr. Ali Erhan ZALLUHOĞLU 
Arş. Gör. Cihat KARSLI 

112-3.3 
TURİSTLERİN RESTORAN TERCİHİNDE DİKKATE ALDIĞI SAĞLIK İLE İLGİLİ 
FAKTÖRLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Prof. Dr. Kurtuluş KARAMUSTAFA 
Arş. Gör. Pembe ÜLKER 

113-11 
SAĞLIK TURİZMİ ÇERÇEVESİNDE TURİSTİK BİR ÜRÜN OLARAK YEREL 
YİYECEKLERİN KULLANILMASI 

Prof. Dr. Kurtuluş KARAMUSTAFA 
Arş. Gör. Mustafa ÜLKER 

114-3.1 ENGELLİ BİREYLERİN OTEL İŞLETMELERİNDE KARŞILAŞTIKLARI SORUNLAR 
Dr. Öğr. Üyesi Gülay BULGAN 
Öğr. Gör. Ramazan ARSLAN 
Doç. Dr. Şirvan ŞEN DEMİR 

115-10 

ÇALIŞANLARIN ÖRGÜTSEL ADALET ALGILARI VE İŞ MOTİVASYONLARI 
ARASINDAKİ İLİŞKİ: AFYONKARAHİSAR’DA BAZI TERMAL OTELLERDE BİR 
ARAŞTIRMA 

Dr. Öğr. Üyesi Hayrettin ERTAN 
Dr. Öğr. Üyesi Mehmet DEMİRTAŞ 
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BİLDİRİ 
NO 

BİLDİRİ BAŞLIĞI YAZARLAR 

116-4 
TERMAL OTELLERDE HİZMET KALİTESİNİN AHP VE TOPSİS YÖNTEMLERİ İLE 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Burcu ILGAZ YILDIRIM 
Prof. Dr. Mustafa GÜLMEZ 

117-6 MOLEKÜLER GASTRONOMİDE YENİ MUTFAK AKIMI: NbN (Note-by-Note) Mutfak 
Arş. Gör. İbrahim ÇİFÇİ 
Dr. Öğr. Üyesi Şehnaz DEMİRKOL 

118-2.2 
AKADEMİSYENLER KÜLTÜR AMAÇLI NEREYE GİDERLER? OPTİMUM GÜDÜLENME 
DÜZEYİNE GÖRE BİR DEĞERLENDİRME 

Emine ŞİMŞEK EVREN 
Dr. Öğr. Üyesi Savaş EVREN 
Prof. Dr. A. Celil ÇAKICI 

 




